
 

Rámcová zmluva o poskytovaní výkonov predlekárskej prvej pomoci 
č. 209-2024 

uzavretá podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 
a zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní  

(ďalej len „Zmluva“) 
 

 
 

ZMLUVNÉ STRANY 
 
1.1. Objednávateľ: 
Názov organizácie: Bratislavské kultúrne a informačné stredisko 
Právna forma: Príspevková organizácia 
Sídlo: Židovská 1, 815 15 Bratislava 
Štatutárny zástupca: Mgr. Katarína Hulíková 
IČO: 30 794 544 
DIČ: 2021795358 
IČ DPH: SK 2021795358 
Číslo účtu:  
(ďalej len ako „Objednávateľ“) 
 

a 
 
1.2. Poskytovateľ 
Názov/obchodné meno: Rescue zdravotná služba 
Právna forma: Občianske združenie 
Sídlo: Segnerova 6, 841 04 Bratislava 
Štatutárny zástupca: Ing. Peter Fabian 
IČO: 42 357 985 
DIČ: 2120086133 
IČ DPH: neplatca DPH 
Číslo účtu: SK69 6500 0000 0000 2053 8377 
Reg.: VVS/1-900/90-43092 
(ďalej len ako „Poskytovateľ“) 
 
 

Článok I. 
PREDMET ZMLUVY 

1.1. Zmluva sa uzatvára na základe výsledku zadávania zákazky s nízkou hodnotou podľa § 117 
zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní v znení neskorších predpisov (ďalej len ako 
„ZVO“). 

1.2. Zmluvou sa Poskytovateľ zaväzuje poskytovať pre Objednávateľa za podmienok dohodnutých v 
Zmluve výkony predlekárskej prvej pomoci na podujatiach organizovaných Objednávateľom 
(ďalej aj „služby“), bližšie špecifikované v Prílohe č. 1 „Opis predmetu zákazky“, a 
Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Poskytovateľovi za riadne poskytnuté služby dohodnutú cenu 
podľa čl. III. tejto Zmluvy. Služby zahŕňajú (i) poskytovanie predlekárskej prvej pomoci na 
kultúrnych podujatiach osobami s platným dokladom o absolvovaní kurzu prvej pomoci podľa 
(vyhlášky Ministerstva zdravotníctva SR č. 398/2010 Z.z. o minimálnych požiadavkách na kurz 
prvej pomoci a kurz inštruktora prvej pomoci v znení neskorších predpisov) alebo 
zdravotníckymi pracovníkmi (podľa § 27 Zákona č. 578/2004 Z.z. o poskytovateľoch zdravotnej 
starostlivosti, zdravotníckych pracovníkoch, stavovských organizáciách v zdravotníctve a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov), ďalej len „osobami 
poskytujúcimi prvú pomoc“ (požadovaný počet osôb poskytujúcich prvú pomoc sa predpokladá 
na 4 až 6 osôb s tým, že presný počet osôb uvedie Objednávateľ v objednávke); (ii) v prípade 
úrazu, náhleho zhoršenia zdravotného stavu, iných zdravotných problémov po zhodnotení situácie 



 

a stavu pacienta privolanie rýchlej zdravotnej pomoci (ďalej len „RZP“), zotrvanie s pacientom 
do príchodu RZP, príp. asistencia posádke RZP podľa potreby. 

1.3. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby za podmienok dohodnutých v Zmluve riadne a včas, 
vo vlastnom mene, na vlastnú zodpovednosť a za cenu uvedenú v čl. III. Zmluvy. 

1.4. Konkrétny rozsah služieb, najmä požadovaný počet osôb poskytujúcich prvú pomoc podľa bodu 
1.2. tohto článku Zmluvy, miesto a čas poskytnutia služieb a ostatné podmienky plnenia, bude 
uvedený v konkrétnej objednávke vystavenej v súlade s čl. II. Zmluvy, a to s prihliadnutím na 
povahu podujatia. Pre vylúčenie pochybností, Zmluva nezaväzuje Objednávateľa k vystaveniu 
žiadnej objednávky. 

1.5. Poskytovateľ má zabezpečiť materiálové vybavenie osôb poskytujúcich prvú pomoc v rozsahu 
podľa Prílohy č. 1 tak, aby bola zabezpečená ich spôsobilosť na riadny výkon poskytovania prvej 
pomoci. Vybavenie na základnú diagnostiku zabezpečí v rozsahu, ktorý bude zodpovedať 
odbornej spôsobilosti osôb poskytujúcich prvú pomoc prítomných na príslušnom podujatí. 

1.6. Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť označenie osôb poskytujúcich prvú pomoc a to oblečením 
tak, aby bolo zrejmé, že ide o zdravotníka spôsobom bližšie určeným v Prílohe č. 1. 

 
Článok II. 

TERMÍN, MIESTO A SPOSOB PLNENIA ZMLUVY 
2.1. Plnenie predmetu Zmluvy sa bude realizovať formou (čiastkových) objednávok vystavených 

Objednávateľom písomne alebo elektronicky a doručených Poskytovateľovi najmenej 20 
kalendárnych dní pred termínom konania príslušného podujatia (ďalej len „objednávka“), a to 
podľa aktuálnych potrieb Objednávateľa na poskytnutie služieb. 

2.2. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby v čase (termín plnenia) a mieste (miesto plnenia) 
špecifikovaných v objednávke. Miestom plnenia budú interiéry a exteriéry na území Bratislavy, 
kde sa budú konať kultúrne a spoločenské podujatia organizované Objednávateľom. 

2.3. Poskytovateľ je povinný najneskôr nasledujúci pracovný deň po dni doručenia objednávky 
potvrdiť objednávku, a to rovnakou formou, akou bola objednávka doručená Poskytovateľovi 
(písomne alebo elektronicky). Potvrdením objednávky sa považuje objednávka za akceptovanú s 
tým, že Poskytovateľ je povinný poskytnúť služby Objednávateľovi v čase, mieste a rozsahu 
určenými v objednávke. Riadnym a včasným poskytnutím služieb špecifikovaných v objednávke 
vzniká Objednávateľovi povinnosť zaplatiť cenu vo výške stanovenej podľa čl. III. Zmluvy. 

2.4. Objednávky bude Objednávateľ doručovať v listinnej podobe na adresu sídla Poskytovateľa alebo 
e-mailom kontaktnej osobe, ktorú Poskytovateľ oznámi po nadobudnutí účinnosti Zmluvy. Ak 
Poskytovateľ prevádzkuje zákaznícky portál, poskytne k nemu Objednávateľovi prístup a umožní 
mu zasielať objednávky, príp. iné žiadosti priamo prostredníctvom portálu. 

2.5. O poskytnutí služieb podľa konkrétnej objednávky sa vyhotoví protokol (ďalej len „Protokol“), 
podpísaný oboma zmluvnými stranami, v ktorom tieto potvrdia súlad rozsahu poskytnutia služieb 
s objednávkou. 

2.6. Poskytovateľ vyhlasuje, že je vlastníkom, alebo oprávneným užívateľom automatického 
externého defibrilátora (AED). 

 
Článok III. 

CENA A PLATOBNÉ PODMIENKY 
3.1. Cena za služby bola stanovená dohodou zmluvných strán, v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o 

cenách a zahŕňa všetky náklady Poskytovateľa na poskytovanie plnenia podľa Zmluvy. 
3.2. Cena za osobohodinu poskytovania služieb je vo výške 12,50 EUR bez DPH (slovom dvanásť 

EUR a päťdesiat centov bez DPH) a 12,50 EUR s DPH (slovom dvanásť EUR a päťdesiat centov 
s DPH). Podrobná špecifikácia ceny je obsahom Prílohy č. 2 „Návrh na plnenie kritérií“. Za 
osobohodinu sa považuje práca 1 zdravotníka v trvaní 60 minút bez prestávky na oddych. 

3.3. Maximálna súhrnná cena za realizáciu služieb za celú dobu trvania Zmluvy nepresiahne 
stanovený finančný limit vo výške 20 000 EUR bez DPH (slovom dvadsaťtisíc EUR bez DPH) 
(ďalej len „stanovený finančný limit“). Objednávateľ nie je povinný vyčerpať stanovený 
finančný limit. 

3.4. Objednávateľ sa zaväzuje po každom riadnom a včasnom poskytnutí služieb, ktoré bude 
potvrdené Protokolom, uhradiť Poskytovateľovi dohodnutú cenu čiastkového plnenia na základe 



 

faktúry vystavenej Poskytovateľom, a to bezhotovostným prevodom na účet Poskytovateľa 
uvedený v záhlaví Zmluvy v lehote 30 dní odo dňa prevzatia faktúry. Povinnosť Objednávateľa 
zaplatiť cenu je splnená odpísaním príslušnej sumy z účtu Objednávateľa v prospech účtu 
Poskytovateľa. 

3.5. Poskytovateľ sa zaväzuje vystaviť Objednávateľovi faktúru bezodkladne po každom riadnom a 
včasnom čiastkovom plnení na základe objednávky a doručiť ju na adresu sídla Objednávateľa. 
Prílohou faktúry bude Protokol. Faktúra musí spĺňať náležitosti daňového dokladu, v opačnom 
prípade ju má Objednávateľ právo vrátiť na doplnenie. V takomto prípade lehota splatnosti začne 
plynúť až dňom prevzatia riadneho daňového dokladu. 

 
Článok IV. 

ZMLUVNÉ SANKCIE, ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 
4.1. Od Zmluvy možno okamžite odstúpiť v prípadoch, ktoré stanovuje Zmluva alebo § 344 a nasl. 

Obchodného zákonníka. Odstúpenie od Zmluvy je účinné dňom doručenia písomného oznámenia 
o odstúpení druhej Zmluvnej strane. Za deň doručenia sa považuje deň prevzatia písomnosti. Ak 
adresát odmietne písomnosť prevziať, za deň doručenia sa považuje deň odmietnutia jej prevzatia. 
Ak si adresát neprevezme písomnosť v úložnej lehote na pošte, za deň doručenia sa považuje 
posledný deň úložnej lehoty. Ak sa písomnosť vráti odosielateľovi s označením adresát neznámy 
či adresát sa odsťahoval, resp. s poznámkou podobného významu, za deň doručenia sa považuje 
deň vrátenia zásielky odosielateľovi. Ak to bude možné alebo potrebné, doručovanie písomností 
sa môže realizovať aj elektronicky do elektronickej schránky adresáta alebo e-mailom. Písomnosť 
doručovaná elektronicky na e-mailovú adresu sa považuje za doručenú: a) okamihom prevzatia v 
prípade, že prevzatie druhá strana potvrdí, alebo b) nasledujúci pracovný deň po jej odoslaní, ak 
druhá strana prevzatie písomnosti nepotvrdila. 

4.2. Objednávateľ môže okamžite odstúpiť od Zmluvy v prípadoch podstatného porušenia Zmluvy 
Poskytovateľom, za ktoré sa na účely Zmluvy považuje (i) nedodržanie termínu plnenia 
uvedeného v objednávke, (ii) iné podstatné porušenie Zmluvy podľa čl. V. bod 5.2, 5.3. alebo 5.4. 

4.3. Poskytovateľ môže okamžite odstúpiť od Zmluvy, ak je Objednávateľ v omeškaní s úhradou 
faktúry o viac ako 90 dní. 

4.4. Ak Poskytovateľ nedodrží termín plnenia alebo požadovaný počet zdravotníkov uvedený v 
objednávke, je povinný zaplatiť Objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 50 % z ceny služieb 
bez DPH uvedených v konkrétnej objednávke. Nárok na náhradu škody nie je týmto dotknutý. 

4.5. Pri omeškaní s úhradou faktúry je Poskytovateľ oprávnený požadovať od Objednávateľa úrok z 
omeškania vo výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý deň omeškania. 

 
Článok V. 

OSOBITNÉ USTANOVENIA 
5.1. Poskytovateľ sa zaväzuje dodržiavať pri poskytovaní služieb všetky príslušné všeobecne záväzné 

právne predpisy na úseku ochrany zdravia, bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci, ochrany pred 
požiarmi, ako aj na úseku životného prostredia a bezpečné pracovné postupy. 

5.2. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby prostredníctvom osôb poskytujúcich prvú pomoc s 
potrebnou odbornou spôsobilosťou stanovenou príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi. Nedodržanie tejto povinnosti sa považuje za podstatné porušenie Zmluvy. 

5.3. Subdodávatelia: Poskytovateľ uvedie údaje o všetkých známych subdodávateľoch, ako aj osobe 
oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, dátum 
narodenia. Zoznam subdodávateľov bude tvoriť Prílohu č. 3 tejto Zmluvy. Ak počas trvania 
Zmluvy dôjde k ukončeniu spolupráce medzi Poskytovateľom a subdodávateľom, je Poskytovateľ 
povinný o tom informovať Objednávateľa. Subdodávateľ môže byť nahradený len s 
predchádzajúcim písomným súhlasom Objednávateľa. Pred zmenou subdodávateľa predloží 
Poskytovateľ Objednávateľovi písomnú žiadosť o súhlas, ktorej prílohou bude zoznam údajov 
uvedených v prvej vete tohto bodu Zmluvy a doklady preukazujúce spôsobilosť nového 
subdodávateľa, ak sa uplatňuje. Poskytovateľ zodpovedá za plnenie poskytované subdodávateľom 
tak, ako keby ho realizoval sám. Plnenie povinností prostredníctvom iných osôb ako určených 
podľa tohto bodu Zmluvy sa považuje za jej podstatné porušenie zo strany Poskytovateľa. 



 

5.4. Nelegálne zamestnávanie: Poskytovateľ vyhlasuje a potvrdzuje, že plne dodržiava a zabezpečuje 
dodržiavanie všetkých príslušných predpisov v oblasti nelegálneho zamestnávania, najmä zákona 
č. 311/2001 Z. z. Zákonník práce v znení neskorších predpisov a zákona č. 82/2005 Z. z. o 
nelegálnej práci a nelegálnom zamestnávaní v znení neskorších predpisov. Poskytovateľ 
vyhlasuje, že si je plne vedomý všetkých povinností, ktoré pre neho z týchto predpisov vyplývajú 
a zaväzuje sa ich dodržiavať počas celej doby platnosti Zmluvy. Poskytovateľ sa zaväzuje 
zamestnávať zamestnancov legálne a neporušovať tak zákaz nelegálneho zamestnávania 
upravený v týchto predpisoch. Porušenie povinností Poskytovateľa uvedených v tomto bode 
Zmluvy sa považuje za jej podstatné porušenie zo strany Poskytovateľa. 

 
Článok VI. 

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
6.1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to na 12 mesiacov odo dňa nadobudnutia jej účinnosti alebo 

do vyčerpania stanoveného finančného limitu uvedeného v čl. III. bod 3.3. Zmluvy, podľa toho, 
čo nastane skôr. 

6.2. Práva a povinnosti výslovne neupravené touto Zmluvou sa spravujú príslušnými ustanoveniami 
Obchodného zákonníka, Občianskeho zákonníka a ostatnými záväznými právnymi predpismi. 

6.3. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma Zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

6.4. Zmluva môže byť menená výlučne formou písomných a očíslovaných dodatkov, podpísaných 
oboma Zmluvnými stranami a v súlade s § 18 ZVO. 

6.5. Ak sa niektoré ustanovenie Zmluvy stane neplatným či neúčinným, nedotýka sa to jej ostatných 
ustanovení, ktoré zostávajú platné a účinné. Zmluvné strany sa v tomto prípade zaväzujú 
písomným dodatkom nahradiť neplatné či neúčinné ustanovenie novým ustanovením, ktoré 
zodpovedá pôvodne zamýšľanému účelu neplatného či neúčinného ustanovenia a účelu Zmluvy. 
Do doby uzavretia dodatku platí zodpovedajúca úprava všeobecne záväzných právnych 
predpisov. 

6.6. Zmluva je vyhotovená v štyroch (4) vyhotoveniach s platnosťou originálu, pričom každá zo 
zmluvných strán obdrží dve (2) vyhotovenia. 

6.7. Neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy sú: 
Príloha č. 1 – Opis predmetu zákazky, 
Príloha č. 2 – Návrh na plnenie kritérií, 

6.8. Zmluvné strany vyhlasujú, že si Zmluvu prečítali, jeho obsahu porozumeli a na znak súhlasu s 
ňou ju slobodne, vážne, dobrovoľne, bez omylu, s určitosťou, nie v tiesni za nápadne 
nevýhodných podmienok vlastnoručne podpísali, a sú si plne vedomí následkov z nej 
vyplývajúcich. 

 
 
V Bratislave, dňa ................ 
   

 V Bratislave, dňa ...................... 

..................................................  .................................................. 
Objednávateľ  Poskytovateľ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Príloha č. 1 zmluvy č. 209-2024 – Opis predmetu zákazky 

Názov predmetu zákazky: „Poskytovanie zdravotnej služby na podujatiach“ 
Miesto plnenia: Interiéry a exteriéry Hlavného mesta SR Bratislava, kde sa konajú kultúrne a spoločenské 
podujatia organizované objednávateľom.  
 
Predmetom zákazky je poskytovanie predlekárskej prvej pomoci na kultúrnych podujatiach. Počet 
pracovníkov s platným dokladom o absolvovaní kurzu prvej pomoci (podľa Vyhlášky MZSR č. 
398/2010 Z.z.) a zdravotníckych pracovníkov (podľa § 27 Zákona č. 578/2004 Z.z.(ďalej len „PPP“)  na 
podujatí  sa predpokladá na 4 až 6.  
 
V prípade úrazu, náhle zhoršujúceho sa zdravotného stavu, iných zdravotných problémoch po 
zhodnotení situácie a stavu pacienta privolanie rýchlej zdravotnej pomoci. Zotrvanie s pacientom do 
príchodu rýchlej zdravotnej pomoci (ďalej len „RZP“) a  podľa potreby asistencia posádke RZP.  
Špecifikácia služieb, najmä požadovaný počet odborne spôsobilých pracovníkov, prípadne aj 
požiadavky na zdravotnícke vybavenie a materiál bude uvedená v konkrétnej objednávke a to s 
prihliadnutím na povahu podujatia. Konkrétny termín plnenia (podujatia) bude špecifikovaný v 
objednávke.  
Poskytovateľ má zabezpečiť materiálové vybavenie odborne spôsobilých pracovníkov tak, aby boli 
spôsobilí na riadny výkon PPP, najmä zabezpečiť potrebný zdravotný materiál, základné diagnostické 
pomôcky, ochranné prostriedky a podobne. Vybavenie na základnú diagnostiku (tlakomer, teplomer, 
diagnostické svetelné pero, glukomer, oxymeter). Vybavenie na resuscitáciu (resuscitačný vak s tvárovými 
maskami pre deti a dospelých). Automatický externý defibrilátor (AED). 
 
Za materiálové vybavenie odborne spôsobilých pracovníkov verejný obstarávateľ považuje vybavenie 
zdravotníckym materiálom v dostatočnom množstve podľa typu podujatia 
(napr. vo výbave DIN 13169): 

3.6. 2x Náplasť fixačná hladká 2,5 cm x 5 m 
3.7. 16x Náplasť elastická 10 cm x 6 cm 
3.8. 8x Motýliková náplasť na končeky prstov 4 cm x 7 cm vodeodolná 
3.9. 8x Rýchloobväz 2 cm x 12 cm 
3.10. 16x Náplasť strip 2,5 x 7,2 cm vodeodolná 
3.11. 8x Náplasť strip 1,9 cm x 7,2 cm vodeodolná 
3.12. 2x Obväz hotový sterilný 6x8 cm 
3.13. 4x Obväz hotový sterilný 8x10 cm 
3.14. 2x Obväz hotový sterilný 10x12 cm 
3.15. 4x Očná kompresia sterilná 56 mm x 72 mm 
3.16. 6x 2ks Sterilné krytie 10 x 10 cm 
3.17. 4x Ovínadlo elastické 6 cm x 4 m 
3.18. 4x Ovínadlo elastické 8 cm x 4 m 
3.19. 2x Obväzová šatka 60 cm x 80cm 
3.20. 4x Šatka trojcípa 
3.21. 2x Izotermická fólia 
3.22. 2x Chladivý sáčok 
3.23. 2x Utierky z netkanej textílie 20x30 cm (5ks/bal) 
3.24. 2x Rukavice vyšetrovacie nesterilné 
3.25. 1x Preväzové nožnice 
3.26. 4x Vrecká uzatvárateľné 30 cm x 40 cm 

 
Poskytovateľ za zaväzuje zabezpečiť označenie odborne spôsobilých pracovníkov a to oblečením tak 
aby bolo zrejmé, že ide o zdravotníka, napríklad reflexným oblečením alebo  uniformy  s označením 
napr. ”ZDRAVOTNÍK”, “ZDRAVOTNÁ SLUŽBA“, “LEKÁR”.  
 
 
 



Priloha i. 2 - N6wh na plnenie krit6ria

)bchodn6 meno uchidzaia R€scue zdmvotni{ sluZba

iidlo uchidzaia: erova 6. 841 04 Bmtislava

Ins Peter Fabien

fo: 423579P5

a DPH: 2,1 20frA61 31
gn?7fl91q?

j-mailov{ adresa rescue@zdnvoha-sluzba.sk
Janowstav a DPH

Nezov polozky Cenaza osobohodinu Li.60 Einft bez
prestivky na oddych EUR bez DPH

Poiethodid DPH vEUR
:ena a osobohodinu Li.
;0 minrlt bez prestavky
E oddych v EUR s DPH

|[uimilna hodnoh
Ckazlryv EUR bez DPH

Poskjtovanie zdravotnei sluiby na
poduiatiach 12,50 2 500,00 0.00 t2,st 20 000,0t

nepredvidan6 Wdavky, a pod.

festnelyhlesenia podl'a z:ikona o vereinom obsErevani

poskytnem verejn6mu obstarivatelbvi v postupe tohto yerejn6ho obstarevania presn6, pravdiv6 a ipln6 informicie.

Udale o tejto skutoinosti watane mien/niwovqichtokonkurentol charakteru, d6vodovt'chto koMulticii, komunikeciq doh6d alebo dohovorov.

alebo oblykl6ho pobltu.

pre verein6 obsuravanle: hftps://www.uvo.gorsk/zaujemcauchadzac/eticky-kodex-zaujemcu-uchadzaca-54b.html

R"escue zdravotni sluiba
Segnerova 6, 841 04 Bratislara

ICO: 42 357 985
DIi: 2120086133

Req. E. WS/1-900/9e€092


